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Configurazione antispam dal proprio profilo 
personale della webmail 

Il filtro antispam processa tutte le email in arrivo 
(header, oggetto, corpo messaggio ecc..) e assegna 
loro un punteggio più o meno alto a seconda della 
probabilità che il contenuto sia spam. 

Nel caso in cui il filtro sia disattivato, il sistema 
consegnerà tutti i messaggi ricevuti senza alcuna 
distinzione, né notifica. 

1. Gestione spam identificato: 

Quando un messaggio viene identificato come spam 
è possibile scegliere se:  

 farsi consegnare il messaggio nella cartella 
posta in arrivo aggiungendo del testo 
all’oggetto 

 farsi consegnare il messaggio nell'apposita 
cartella SPAM 

 non farsi consegnare il messaggio 
 
 
 

 
2. Personalizzazione messaggio di SPAM 

 
*****SPAM

 
È possibile personalizzare il testo da aggiungere all’oggetto scrivendo nell’apposito 
campo. 
 

3. Consegna nella cartella Spam 
 
I messaggi identificati come spam saranno consegnati nell’apposita cartella SPAM 
N.b. I messaggi saranno eliminati dalla cartella in modo automatico e definitivo dopo 
30 giorni. 
Il messaggio identificato come spam non sarà consegnato ma verrà rifiutato 
automaticamente e reinviato al mittente con una notifica. 
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WhiteList 
 
Tramite la seguente sezione sarà possibile creare una WhiteList, ovvero inserire uno o 
più indirizzi email da considerare attendibili. Le email ricevute da questi indirizzi 
saranno consegnate senza i controlli del filtro antispam. 

 Per aggiungere i mittenti attendibili sarà necessario scegliere l’azione dal menù 
a tendina sotto riportato e inserire l’indirizzo email da rendere attendibile. 
Utilizzando l’asterisco, es: *@nomedominio.xx, saranno considerate attendibili 
tutte le email del dominio inserito; usando la forma *@*.nomedominio.xx, tutte 
le email dei sottodomini del dominio indicato risulteranno attendibili. 

 Per eliminare una regola sarà sufficiente cliccare nella relativa e la regola sarà 
cancellata. 

 
  

Accetta email inviate Da
 

 
Aggiungi alla lista 
White List 
Accetta email inviate Da *@istruzione.it Elimina
 
 
 
 
 
 

 

 


